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PAC en bref

Une société européenne indépendante...

Notre mission

- Stogkholm

“Lomdres”
De notoriété internationale Paris Mnieh ‘
| A\ Bueafest

Reconnue par tous les acteurs du marché Ao Pla s g
Offrant une grande variété de prestations

Avec des méthodologies fiables et
adaptées

100 consultants a votre service

Assister et conseiller

Qui ? Les fournisseurs et utilisateurs des technologies de l'information et de communication
Pourquoi ? Pour développer des stratégies gagnantes
Comment ? Par une compréhension pragmatique et a long terme des besoins, des technologies, des

marchés, de la concurrence
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KQSé i dzy SYGANRYYSYSy ﬁg
élastique de ressources informatiques impliquant plusieur
acteurs, connectés par Internet.

Cet environnement délivre un service mesurable, a la
demande, a granularité variable et qui implique des
niveaux de qualité de services.

a

D

«European Expert Group on Cloud Computingshe<Future of Cloud Computing
\ Opportunities for European Cloud Computing beyond 20Rublication avril 2010




LE CLOUD INAUGURE UNE NOUVELLE ERE P
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POUR L'IT

Local Markets Regional markets Global markets

Silo organization Matrix organization Network organization Usage-based L
Production-oriented Client-oriented Reactivity-oriented Flexibility

Standardization

Sourcing

Mainframe

Virtualization

Service- Automation

Centralized applications Packaged applications Composite applications _ _
orientation

Business-unit level Enterprise level Ecosystem level
Hardware Services
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Evolution du marché Dépenses IT - France

marché en md€ 1976 a 2009
90 4 Dépense informatique globale Interne et externe Crise de 2009
rise de
80 - SOA Cloud
« Bulle Internet »
Computing

0 Vague ERP

60 Guerre du

Golfe

%01 /A Un marché multiplié par 10 en 33 ans soit \

un TCAM de 7%

A Une forte croissance ininterrompue a trois
exceptions pres: 1993, 2002, et 2009

A Chaque phase de croissance qui a suivi
s’est développée sur un nouveau concept

\ technologique /

Avénement
du PC
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4 N

Le Cloud Computing est un exemple d’innovation de
rupture qui suit le « processus de destruction créatrice »,
ou de nouvelles industries remplacent de plus anciennes de

par leur capacité d’innovation
Déapr s J. Schumpeter

Dans les pays a capital peu onéreux et abondant (comme la
France) mieux vaut investir sur les industries

capitalistiques (comme le Cloud Computing)
Déapr s D. Ricardo
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Quel(s) estfsont le(s) challenge(s) que rencontre votre société?

PAC 2010 N=250

Un fort contenu IT
Des enjeux proches du Cloud Computing
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Croissance comparée France 260314

120%
100% /A Une croissance a 2 chiffres \
80% = |aas attendue sur au moins 5 ans
60% m PaaS
o m SaaS A Un moteur incontourna.ble de la
m Total Cloud croissance des entreprises
20% - m SITS France \ /
0% TRER T Services
0% 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Marché du Cloud Computing en France (en millions 1)
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LE PLUS GROS MARCHE IT EN EUROPE D’ICI A 2020
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SSBS emerging sub-segments in EU27 - 2008-2020 (Million Euros)
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Online advertising

TOTAL

m B0

TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
Web 2.0 Mobility M2M 10T 0SS

Web20 | Mobility | maw |'ntemetofi Open | oo}/ Cloud \| Online

Things source computing jadvertising
Shareof SSB08 0.2% 2.9% 12% 0.1% 1.5% 15% 15% 24%
Shareof SSBS 2.7% 8.2% 4.1% 0.7% 5.8% 6.7% 12.1% 10.2%
2020 \
0 0 0 0 0 0f 0 0
CAGR 08/20 27.5% 13.9% 15.7% 23.5% 16.7% 17.9% \24.0/0 17.8%
v
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PDM RELATIVES PAR SEGMENT EN EUROPE i At E T ConE i Tats
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Cloud Services/ IT SaaS/ Software laaS/ Hardware  Cloud-related Project

Expenditures Spending Spending Services/ Total

Project Services
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[ Cloud: le modele définitif des dépenses de logiciels en 202})




LE TOP 5 DES ACTEURS EUROPEENS DU

SAAS

EDITEUR ChsEEE

monde Me
SAGE 80,0

MISYS 74,0

LINEDATA SERVICES 38,0

SAP 14,0

OB~ WN -

CEGID 12,5

PAC
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ﬂUn classement qui sera \

rapidement remis en cause tant
I’engouement suscité par le
Cloud voit déja l'arrivée de
nouveaux acteurs tres
compétitifs

A En outre, les solutions
proposées aux particuliers
peuvent s’avérer également trés
compétitives sur le BtoB

\&BOOGLE, MICROSOFT... /

Un classement France a découvrir dans I'’étude Cloud Computing France 2011
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AUn marché « systémique », lié aux réseaux, a la sécurité, a la gestion de
| 6i nf ormati onée

AUn changement certain des modéles métiers et des interactions entre les
difféerents acteurs du marché

AUn marché francais qui garde ses spécificités

AUne adoption du Cloud Computing assez différenciée entre les secteurs
economiques

AUn mod Il e Cloud qui sOhybride amusez r a
besoins des clients

ADes revenus de plus en plus conséquents autour des prestations de
services informatiques liées au Cloud

ADes acteurs biens positionnés, des modeéles gagnants, des offres
pertinenteseéeé
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Sources:

Etude PAC pour la Commission Européenne
« The future of the software and software based services in Europe »
Etude téléchargeable: http://cordis.europa.eu/fp7/ict/ssai/study-sw-2009_en.html

Etude PAC/Idate/Erdyn/Alcimed pour la DGCIS
« Technologies Clés 2015 »
Etude téléchargeable: www.tc-2015.fr

Enquéte PAC sur le Cloud auprés de 200 responsables informatiques francais, réalisée pour VM Ware, EMC2 et
Intel en avril 2010
Etude téléchargeable: www.pac-online.fr

Etude DSI 2010, basée sur une enquéte de plus de 60 questions réalisée en juillet 2010 auprés de 250 R/DSI
francais
Pl us d6i n mpaujoi@pac-anlines.com

Etude PAC : Le Cloud Computing en France en 2011, parution en avril 2011
Pl us doéi nhpaujoi@pac-anlins.com

Olivier RAFAL Mathieu POUJOL
o.rafal@pac-online.com m.poujol@pac-online.com
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